
เทคนิคการสร้างสื่อดิจิทัล ยุคNext Normal

“การเผยแพร่ผลงานผ่าน Fan page”

อาจารย์ ดร.สมเกียรติ เพ็ชรมาก  รองผู้อ านวยการ ฝ่ายศูนย์คอมพิวเตอร์ 

นายสุภาษิต เติมกล้า หัวหน้างานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ส านักวิทยบรกิารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการอบรมออนไลน์ หลักสูตร 
วันอาทิตย์ที่ 22 สิงหาคม 2564 เวลา 08.30-16.30

ผ่านระบบ surinonline.srru.ac.th กับ Zoom Meeting



Facebook คืออะไร

Facebook คือเว็บไซต์ที่ให้บริการเครือค่ายสังคมออนไลน์ ผ่าน Internet 
หรือ เรียกได้ว่า เป็น Social Network ถูกก่อตั้งโดย มาร์ก ซักเคอร์เบิร์ก
เฟสบุก๊อนุญาตให้ใครก็ได้เข้าสมัครลงทะเบียนกับเฟสบุ๊ก และผู้เป็นสามาชิก
ของเฟสบุ๊ก นั้นสามารถสร้างพื้นที่ส่วนตัว ส าหรับแนะน าตัวเอง ติดต่อสื่อกับ
เพ่ือน ทั้งเเบบ ข้อความ ภาพ เสียง และ วีดีโอ โดยผู้ใช้สามารถเลือกที่จะ
เป็นหรือไม่เป็นเพื่อนกับใครก็ได้ในเฟชบุ๊ก

อ้างอิง : http://www.mindphp.com

คู่แข่งของ facebook ก็คือ Line ,MySpace, Bebo, Friendster, 
LinkedIn, Tagged, Hi5, Piczo, และ Open Social 



การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการขายสินค้าออนไลน์

ลักษณะของเครือข่ายสังคมออนไลน์ จะเป็นสื่อให้ข้อมูลข่าวสารสามารถ
กระจายออกไปอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง มีคุณประโยชน์มากมายในด้าน
การติดต่อสื่อสาร



สิ่งที่ต้องเตรียมก่อนสร้าง Fanpage

✓ 1.ข้อมูลสินค้า ได้แก่
- ชื่อสินค้า ย่ีห้อ รุ่น คุณสมบัติ ราคา

✓ 2.ภาพสินค้า หลากหลายมุมมอง
✓ 3.ช่องทางการติดต่อ

- เบอร์ศัพท์
- Line ID

❑ 1.ชื่อสินค้า ...........................................
..................................................................

❑ 2.รายละเอียดสินค้า .................................
..................................................................
..................................................................

❑ 3.ภาพสินค้า หลากหลายมุมมอง
❑ 4.ช่องทางการติดต่อ

- เบอร์ศัพท์ ............................................
- Line ID  ……………………………………….



ตัวอย่าง Fanpage ขายสินค้าออนไลน์



การติดต่อโดยใช้ Line ID

การตั้งค่า Line ID
1.ไปเมนู หน้าหลัก โปรไฟล์ → กดเพิ่มเพื่อน
2.ค้นหาเพื่อน  เราสามารถค้นหาจากเบอร์ ID และ หมายเลขโทรศัพท์
3.การลงทะเบียนอีเมล์ เพื่อเชี่อมต่อข้อมูลผู้ติดต่อต่างๆ และ Line ID
กรณเีราเปลี่ยนเคร่ืองโทรศัพท์ใหม่ หรือย้ายเคร่ืองใช้งาน



การขายสินค้าในFacebook ฐานลูกค้าที่เป็นเพื่อนเรา

การขายสินค้าออนไลน์ใน Facebook ส่วนตัว(หน้าไทมไลน์ตนเอง)



ความแตกต่าง Facebook Profile กับ Facebook Fanpage

Facebook Profile Facebook Fanpage

1. เป็นหน้าข้อมูลส่วนตัวของบุคคล1. เป็นหน้าข้อมูลเกี่ยวกับองค์กร หรือ
สร้างประชาสัมพันธ์

2. จะมีได้เพียงหนึ่งหน้าข้อมูล
ส่วนตัว หรือ profile

2. เราสามารถสรา้งได้ทีเดียวหลาย
กลุ่ม หรือหลาย page

3. สามารถเพิ่มเพื่อนหรือหาชื่อ
เพื่อนได้
4.สมาชิกไม่เกิน 5,000 คน

3. ไม่สามารถเพ่ิมเพื่อนได้เอง เพราะ 
page อยู่ภายใต้ facebook profle
4.สมาชิกไม่จ ากัด

อ้างอิง : https://www.gotoknow.org/posts/330983



แฟนเพจยอดนิยม โพสต์อะไรคนไลค์เป็นล้าน!

1. เพจ อัพยิ้มดอทคอมบริการเติมรอยย้ิม 24 ชม. ผู้ติดตาม 3,123,662 คน 
2. เพจ NerKoo.com เนื้อคู่ แชท หาคู่ หาแฟน ผู้ติดตาม 2,484,611 คน
3. เพจ ข้อความโดนๆ  ผู้ติดตาม 2,205,225 คน
4. เพจ คิดว่าดีก็ท าต่อไป ผู้ติดตาม 2,108,965 คน
5. เพจ สมาคมมุขเสี่ยวๆ ผู้ติดตาม 2,148,502 คน
6. เพจ เพจนี้ส าหรับคุณ ผู้ติดตาม 1,696,462 คน
7. เพจ ThaiMarketing.in.th ผู้ติดตาม 1,474,284 คน
8. เพจ รักจับใจ  ผู้ติดตาม  1,407,047
9. เพจ การถ่ายภาพ 
ผู้ติดตาม  1,340,610 คน
10. เพจ สมาคมกวน TEEN 18+ 
ผู้ติดตาม  1,278,097 คน

อ้างอิง : http://hitech.sanook.com/1393049/



วิธีการสร้าง Fanpage ในการขายสินค้าออนไลน์

Facebook = ฐานลูกค้าท่ีเป็นเพื่อนเรา
Fanpage =  ฐานลูกค้าที่ไม่เคยรู้จักเรามาก่อน



การเลือกประเภทหมวดหมู่ของ Fanpage

เลือก แบรนด์หรือสินค้า



ตั้งชื่อ Fanpage ที่ต้องการสร้างให้มีความน่าสนใจ

เลือก ประโยคที่สะดุดตาเพ่ือการค้นหาและเห็นได้ง่าย



การเลือกรูปภาพโปรไฟล์ประจ า Fanpage

เปลี่ยน รูปโปรไฟล์ → เพ่ิมรูป → อัพโหลดรูปภาพ



การเลือกรูปภาพโปรไฟล์ประจ าตัวของ Fanpage

เลือก รูปภาพโปรไฟล์ → Open



การเลือกรูปภาพโปรไฟล์

เลือก ปรับขนาดภาพให้เหมาะสม → บันทึก



การเปลี่ยนรูปภาพหน้าปก

เลือก ปรับขนาดภาพให้เหมาะสม → บันทึก



การเลือกรูปภาพหน้าปก

เลือก ไฟล์รูปภาพหน้าปก  → Open



การปรับภาพหน้าปกของ Fanpage

เลือก ลากลูกศร 4 ทาง เพ่ือลากเปลี่ยนต าแหน่ง   → บันทึก

ภาพปกสินค้า (ขายอะไร ติดต่อง่าย เช่น Line ID หรือ เบอร์โทรศัพท)์



การเพิ่มค าอธิบายของสินค้าออนไลน์

ป้อนค าอธิบาย บอกให้ทุกคนรู้ว่าเพจของคุณเกี่ยวกับอะไร ขายอะไร สโลแกน

ความยาวของข้อความ 150 ข้อความ



การสร้างชื่อผู้ใช้ของเพจ ( Address หรือ URL )

เพ่ือความสะดวกในการเข้าใช้แบบง่ายด้วยการพิมพ์ชื่อใน Address
Web Browser เช่น IE Firefox Google Chrome เป็นต้น



การสร้างชื่อผู้ใช้ของเพจ ( Address หรือ URL )

ตัวอย่างการเข้าผ่าน (Address หรือ URL)



การโพสต์ขายสินค้าออนไลน์

เป็นการโพสต์หน้าไทม์ไลนของเพจตนเอง
เลือกท่ี เขียนข้อความ



การโพสต์ขายสินค้าออนไลน์

1.ใหโ้พสต์สินค้าทีละตัว
2. ระบุ แฮทแท็ก (Hastag) เครื่องหมาย # อย่าง #ข้าวหอมสุรินทร์
3.รายละเอียดสินค้าที่น่าสนใจ พร้อมระบุราคาให้ชัดเจน
4.ควรใส่ภาพมากกว่า 1 ภาพ เพ่ือความหลากหลายในชมสินค้าพร้อมเรียงล าดับภาพ



การเชิญเพื่อนเพื่อประชาสัมพันธ์

เลือก “เชิญเพ่ือน”  คลิก “ค้นหาเพ่ือนทั้งหมด ” เพ่ือเลือกรายการหรือป้อนชื่อเพ่ือน
ในช่องค้นหา  คลิก “เชิญ” ถัดจากเพ่ือนที่คุณต้องการเชิญ  หรือ พิมพ์ชื่อเพ่ือน...



การตอบรับค าเชิญ เพื่อเข้าไป ถูกใจเพจ

เมื่อเข้าไปกด ถูกใจ เพจแล้วสามารถเชิญเพื่อนของเพื่อนคนอื่นได.้..



การตอบรับค าเชิญ เพื่อเข้าไป ถูกใจเพจ

เมื่อเข้าไปกด ถูกใจ เพจแล้วสามารถเชิญเพื่อนของเพื่อนคนอื่นได.้..



การแชร์รูปภาพและวีดีโอ

เลือกที่ แชร์รูปภาพหรือวีดีโอ  ซึ่งสามารถท าได้หลากหลายรูปแบบที่ต้องการน าเสนอ



การสร้างไฟล์ VDO แบบง่าย

เลือก ตั้งค่า เลือกรูปตามล าดับการแสดง พร้อมทั้งเลือก เสียงดนตรี ตามต้องการ



การตั้งค่า Admin ประจ าเพจ (หลายๆคน)

เม่ือเราสร้าง Fanage เสร็จแล้ว สามารถเข้าไปจัดการระบบต่างๆ ได้
การตั้งค่า Admin ประจ าเพจ มีข้อดีคือสามารถช่วยกันโพตส์ ช่วยกันตอบ ให้เพจมี
ความเคลื่อนไหวอยู่เสมอ...



การตั้งค่า Admin ประจ าเพจ (หลายๆคน)

เม่ือเราสร้าง Fanage เสร็จแล้ว สามารถเข้าไปจัดการระบบต่างๆ ได้
แล้วระบบจะให้เราป้อนรหัสผ่านของ Admin คนสร้าง ที่ตั้งค่าให้มีบทบาทในเพจ



บทบาทและหน้าที่แต่ละประเภทในเพจ

อย่าลืมว่าผู้ใช้หลายคนสามารถมีบทบาทต่างๆ ในเพจได้ แต่ผู้ใช้แต่ละคนต้องมีบัญชีผู้ใช้ Facebook ส่วนตัวของตัวเอง



การจัดโปรโมชั่นสินค้า

หน้าเพจ→ เครื่องมือการเผยแพร่→ สร้าง → สินค้า,ข้อเสนอ+



อาจารย์สมเกียรติ เพ็ชรมาก รองผู้อ านวยการ ฝ่ายศูนย์คอมพิวเตอร์ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์


